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ERFAHRENER GESCHÄFTSKUNDENBERATER 
TELEKOMMUNIKATION (w/m/d) 

Für Crailsheim / Schwäbisch Hall | ab sofort 

 

Sie kennen die Telekommunikationsbranche, haben Erfahrung in der Betreuung von 
Geschäftskunden und möchten ohne lange Einarbeitungsphase direkt durchstarten? 

Dann suchen wir genau Sie! 

 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen erfahrenen Geschäftskundenberater 
Telekommunikation (w/m/d) für den Raum Crailsheim / Schwäbisch Hall. 

Ihre Aufgaben 

 
 
Als Geschäftskundenberater (w/m/d) übernehmen Sie eigenständig die professionelle Betreuung und Beratung unserer 
Geschäfts- und Gewerbekunden. 

 

 Kompetente und bedarfsgerechte Beratung unserer Bestands- und Neukunden im Geschäftskundenbereich 

 Beratung und Vermarktung von Mobilfunk-, Festnetz-, Internet- und Telekommunikationslösungen 

 Analyse des individuellen Kundenbedarfs und Entwicklung passender Lösungen 

 Aktive Betreuung und Weiterentwicklung bestehender Kundenbeziehungen 

 Gewinnung neuer Geschäftskunden und Ausbau unseres Kundenstamms 

 Erstellung von Angeboten und Begleitung des Kunden bis zum erfolgreichen Vertragsabschluss 

 Selbstständige Durchführung von Verkaufsgesprächen und Vertragsverhandlungen 

 Aktive Vermarktung ergänzender Produkte und Dienstleistungen 

 Zuverlässige Betreuung der Kunden auch nach Vertragsabschluss 
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Ihr Profil 
 
 

Wir suchen ausdrücklich eine Persönlichkeit, die bereits über fundierte Berufserfahrung in der 
Telekommunikationsbranche sowie in der Betreuung von Geschäfts- und Gewerbekunden verfügt und 
kurzfristig eigenständig tätig werden kann. 

 

Sie passen zu uns, wenn Sie: 

 bereits mehrjährige Berufserfahrung in der Telekommunikationsbranche, idealerweise im 

Geschäftskundenvertrieb, mitbringen, 

 fundierte Erfahrung in der Beratung und Betreuung von Geschäfts- und Gewerbekunden besitzen, 

 über sehr gute Kenntnisse in den Bereichen Mobilfunk, Festnetz, Internet und 

Telekommunikationslösungen verfügen, 

 erweiterte Kenntnisse bis hin zu Expertenkenntnissen im Umgang mit den Telekom-Portalen TVPP und 

BSP mitbringen, 

 mit den Prozessen der Angebotserstellung, Auftragserfassung und Vertragsabwicklung im 

Telekommunikationsumfeld vertraut sind, 

 Kundenbedarfe selbstständig analysieren und daraus geeignete Lösungen und Angebote entwickeln können, 

 sicher in der Bestandskundenbetreuung, Kundenentwicklung und Neukundengewinnung agieren, 

 ausgeprägtes Verkaufs- und Verhandlungsgeschick sowie ein professionelles und verbindliches Auftreten 

besitzen, 

 vertriebsorientiert denken und gleichzeitig Wert auf eine langfristige und professionelle Kundenbeziehung 

legen, 

 selbstständig, strukturiert und zuverlässig arbeiten sowie ein hohes Maß an Eigeninitiative und 

Verantwortungsbewusstsein mitbringen. 

 

 

Wichtig für diese Position 

 
 

Für diese Stelle suchen wir keinen klassischen Quereinsteiger, sondern einen erfahrenen 
Geschäftskundenberater (w/m/d), der über entsprechende Branchen- und Systemkenntnisse verfügt. 

Fundierte praktische Kenntnisse der Telekom-Prozesse sowie erweiterte Kenntnisse bzw. 
Expertenkenntnisse in TVPP und BSP sind für diese Position ausdrücklich erwünscht. Ziel ist ein 
weitgehend selbstständiger Einstieg in die operative Geschäftskundenbetreuung ohne grundlegende 
fachliche Einarbeitung. 
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Das bieten wir Ihnen 

 

 Attraktive leistungsorientierte Vergütung mit garantiertem Grundeinkommen und zusätzlicher 

erfolgsabhängiger Provision 

 Eine Position mit Eigenverantwortung und Gestaltungsspielraum 

 Einen vorhandenen Geschäftskundenbestand mit weiterem Entwicklungspotenzial 

 Langfristige berufliche Perspektive in einem etablierten Unternehmen 

 Mitarbeiterrabatte auf unsere Produkte und Dienstleistungen 

 Produkt-, Hersteller- und Vertriebsschulungen zur fachlichen Weiterentwicklung 

 Ein erfahrenes Team und kurze Entscheidungswege 

 Einen Arbeitsplatz in der Region Crailsheim / Schwäbisch Hall 

 

Über uns 

 

 

Die SC Media GmbH mit Sitz in Crailsheim ist ein eigenständiges Unternehmen und seit 2009 erfolgreich in der 
Telekommunikationsbranche tätig. 

Seit unserer Gründung haben wir unser Filial- und Vertriebsnetz in Baden-Württemberg kontinuierlich ausgebaut. 
Heute arbeiten wir mit führenden Mobilfunk- und Festnetzanbietern zusammen und betreuen sowohl Privat- als 
auch Geschäftskunden rund um moderne Telekommunikationslösungen. 

Unsere Stärke liegt in persönlicher Beratung, langfristigen Kundenbeziehungen und einem konsequent 
vertriebsorientierten Ansatz. 

 

Interesse? Dann möchten wir Sie kennenlernen. 

Sie verfügen bereits über Erfahrung im Telekommunikationsvertrieb und in der Betreuung von 
Geschäftskunden und möchten direkt Verantwortung übernehmen? 

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. 
SC Media GmbH 

info@scmedia.eu | 0160 / 8979794 

 


